
les délais, les coûts définis, les normes, les exigences légales et les collaboratrices et collaborateurs. 

notre clientèle diversifiée ainsi que notre équipe dynamique et polyvalente de collaborateurs, en les impliquant dans le système de management 
par des processus de consultation et de participation. 

ANTICIPER

RESPECTER

MAÎTRISER

APPRÉHENDER

ASSURER

FIDÉLISER

FAVORISER

DÉVELOPPER

EFFECTUER

S'ENGAGER

Stéphane Pillet
Président et directeur général de BTEE SA 

ENVIRONNEMENT
 “ Toutes les fleurs de l’avenir sont dans les 

semences d’aujourd’hui ”,  BTEE SA ne l’oublie pas. 

QUALITÉ
Notre meilleure satisfaction est celle du client.

SÉCURITÉ
Le respect de l’humain et des biens,

 une priorité de notre concept sécurité.

les risques et les impacts environnementaux.

avec sérieux la minimisation de nos impacts sur
l’environnement et ceux de nos fournisseurs 

et sous-traitants. 

les risques de pollution, l’utilisation
des ressources naturelles et la gestion
des déchets induits par nos activités.

la responsabilisation de nos collaborateurs,
nos fournisseurs et nos clients au respect de 

l’environnement, de la qualité et de la sécurité. 

une gestion respectueuse de l'environnement
pour le déploiement de nos activités.

des solutions novatrices pour préserver
l’environnement.

l’évolution des besoins de la clientèle afin
 de trouver des solutions pour satisfaire le client.

 avec respect les contacts avec la clientèle, la
continuité et la durée des relations commerciales.

les procédés et l’engagement de chaque
collaborateur au respect du système

 de management intégré.

une gestion performante des dossiers 
et une production de documents de qualité.

l’aspect pluridisciplinaire de nos compétences, 
de notre personnel et de nos activités. 

le dialogue avec nos clients et nos fournisseurs
 en tenant compte de leurs besoins. 

les risques d’accident et garantir l’intégrité
corporelle des personnes et la protection des biens. 

avec bienveillance les relations humaines et la
convivialité entre les collaborateurs et la clientèle.

les incidences négatives sur les personnes, 
les animaux, les biens et l’environnement.

une formation des collaborateurs adaptée 
aux risques générés par nos activités. 

les réflexes des collaborateurs à adopter 
en situation d’urgence.

les mesures appropriées pour limiter 
le risque d’accident dans l’exécution

de nos prestations.

les démarches nécessaires pour mettre en application les principes développés 
ci-dessus dans le respect des critères du développement durable.

à l’amélioration continue des performances en matière d’environnement, de qualité et de sécurité.

www.bteesa.com

POLITIQUE D'ENTREPRISE
ENVIRONNEMENT
SÉCURITÉ
AÉROPORTUAIRE

BTEE SA et sa direction s’engagent bénévolement et financièrement
pour des projets et organisations dans les domaines de l’environnement, du social, de la formation, de la culture et du sport.  

NOS VALEURS
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Notre vision
Se fondant sur la richesse de ses expériences et de ses compétences, BTEE SA propose des prestations pluridisciplinaires de haut niveau, 
sur mesure, en adéquation avec les besoins spécifiques de sa clientèle.

Nos missions
• Offrir des postes de travail à valeur ajoutée dans des environnements stimulants ;                  
• Donner satisfaction à nos clients grâce à des prestations de qualité et un service personnalisé ;
• Innover et apporter de la plus-value à nos clients ;
• Utiliser nos compétences pour promouvoir le climat, l’énergie, la biodiversité et la sécurité, tout en plaçant la préservation des ressources
   planétaires et la qualité de vie au cœur de nos actions ;
• Soutenir l’économie locale des régions où nous déployons nos activités, ainsi que le tissu culturel et associatif de notre région d’implantation. 

Fondée en 1990, notre entreprise dont le siège se trouve au coeur des Alpes en Valais, est spécialisée
dans les domaines de l'environnement, du développement territorial, de la sécurité et de l'aéroportuaire. 
Notre rayon d'action international et nos différents sites d'exploitation contribuent au rayonnement de la Suisse.


